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Våre verdier
og etiske retningslinjer

EHL Profiles-gruppen og dets datterselskaper har  
forpliktet seg til å opptre på en økonomisk, sosialt og 
miljømessig ansvarlig måte. Vi streber alltid etter å skape 
økonomiske og strategiske verdier gjennom langsiktig og 
stabilt eierskap og utvikling. Dette inkluderer også vår  
forpliktelse til å overholde gjeldende lover, forskrifter  
og internasjonale konvensjoner.

Våre etiske retningslinjer bygger på:

•	 FNs verdenserklæring om menneskerettigheter
•	 Den internasjonale arbeidsorganisasjonen (ILO)
 	 kjernekonvensjoner
• 	OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper
 	 om ansvarlig næringsliv
• 	OECDs retningslinjer for aktsomhetsvurderinger 
	 for ansvarlig næringsliv
• 	FNs Global Compact
• 	EU-direktiv om bærekraftsrapportering
 	 (CSRD), EUs standarder for bærekraftsrapportering
 	 (ESRS) og due diligence-direktivet for selskaper  
	 når det gjelder bærekraft (CSDDD))

“EHL Profiles-gruppen  
investerer med et langsiktig 
perspektiv. Vi tror denne  
investeringsstrategien er  
viktigere enn noen gang for  
å fremme en bærekraftig 
fremtid for bedrifter,  
mennesker og planeten.”

EHL Profiles-gruppen investerer med et langsiktig 
perspektiv. Vi tror denne investeringsstrategien er  
viktigere enn noen gang for å fremme en bærekraftig 
fremtid for bedrifter, mennesker og planeten.

Verdiene våre er viktige for oss, og det samme er 
handlingene til våre ansatte. Hvordan vi opptrer i det 
daglige har betydning for vår evne til å skape verdier og en 
positiv påvirkning. Derfor forventer vi at våre leverandører 
deler våre verdier og følger de samme etiske standardene. 
Denne adferdskodeksen er utviklet med tanke på alle 
våre leverandører. Hensikten er å tydelig definere hvilke 
forventninger alle leverandører i vår leverandørkjede må 
møte for å kunne gjøre forretninger med oss.

EHL Profiles-gruppen



Forventninger til leverandører

Deres sosiale ansvar
•	 Dere støtter menneskerettigheter.
•	 Dere forbyr alle former for tvangsarbeid, slaveri og menneskehandel.
•	 Dere forbyr og forhindrer barnearbeid.
•	 Dere sørger for et trygt og sunt arbeidsmiljø for alle ansatte.
•	 Dere tilbyr rettferdig lønn og goder til alle ansatte.
•	 Dere sikrer humane arbeidstider.
•	 Dere respekterer retten til organisasjonsfrihet og kollektive forhandlinger.
•	 Dere tolererer ikke trakassering eller overgrep.
•	 Dere tolererer ikke diskriminering.
•	 Dere fremmer mangfold og inkludering.
•	 Dere forplikter dere til å gjennomføre grundige aktsomhetsvurderinger og  
	 regelmessig gjennomgå og begrense negativ påvirkning.

Deres forretningsetikk
•	 Dere har nulltoleranse for bestikkelser og korrupsjon.
•	 Dere deltar ikke i skatteunndragelse eller holder tilbake informasjon fra skattemyndighetene.
•	 Dere deltar ikke i hvitvasking eller terrorfinansiering.
•	 Dere overvåker regelmessig deres grenseoverskridende transaksjoner for å sikre at dere  
	 overholder gjeldende handelssanksjoner og eksportkontrollforskrifter.
•	 Dere ivaretar sunn konkurranse.
•	 Dere beskytter personopplysninger.
•	 Dere streber etter å bruke teknologi på en ansvarlig måte.

Deres miljøansvar
•	 Dere overvåker og følger jevnlig opp miljøpåvirkningen deres.
•	 Dere forplikter dere til å redusere klimagassutslippene deres.
•	 Dere begrenser forurensning og streber etter å unngå bruk av skadelige 
	 kjemikalier og uetisk produserte konfliktmineraler.
•	 Dere forplikter dere til å måle og redusere avfall, vannforbruk og ressursavtrykk.
•	 Dere forplikter dere til å måle og redusere innvirkning på biologisk mangfold.

Bakgrunn och omfang
I tråd med EHL Profiles-gruppens forpliktelser til å 
investere langsiktig og ha en positiv innvirkning gjør 
vi alt vi kan for å forebygge og begrense eventuelle 
negative påvirkninger som kan knyttes til vår  
virksomhet og vår verdikjede.

Denne leverandørens atferdskodeks inneholder  
policyer og retningslinjer som definerer hva vi  
som gruppe står for og hvordan vi forventer at  
våre leverandører skal handle for å få gjøre  
forretninger med oss.

Dette dokumentet er laget med tanke på våre  
leverandører. Målet er å gi klare og praktiske  
retningslinjer for hva som forventes av alle  
som forsyner EHL Profiles-gruppen med  
varer og tjenester.

Vi forventer at våre direkte leverandører stiller  
tilsvarende krav til sin egen leverandørkjede.



Deres sosiale ansvar

EHL Profiles-gruppen har forpliktet til seg rettferdig forretningspraksis. Dette 
inkluderer å sikre respekt for menneskerettigheter og arbeidernes rettigheter  
i henhold til både FNs menneskerettighetserklæring og Den internasjonale  
arbeidsorganisasjonen (ILO). Vi ønsker at våre forretningspartnere skal leve opp 
til FNs og ILOs krav og ta samfunnsansvar for å støtte en bedre og mer rettferdig 
fremtid for alle.

Dere støtter menneskerettigheter
Vi forventer at dere støtter menneskerettigheter og at 
dere sikrer at ingen del av deres virksomhet er knyttet  
til brudd på menneskerettigheter.

Dere forbyr alle former for tvangsarbeid, slaveri  
og menneskehandel
Vi forbyr bruk og fremming av enhver form for slaveri, 
menneskehandel og tvangsarbeid, og vi forventer at dere 
gjør det samme. Dere må derfor ikke delta i eller tolerere 
noe som kan begrense de ansattes frie bevegelighet, for 
eksempel rekrutteringsavgifter, konfiskering av identitets
papirer og pass, tilbakeholdelse av lønn, krenkende 
arbeidsforhold, gjeldsslaveri, vold eller noen annen form 
for utnyttelse eller overgrep.

Dere forbyr og forhindrer barnearbeid
Vi tror på barns rett til frihet og lek, og vi mener at dere 
også bør gjøre det. Ingen person under minimumsalderen 
for fullført obligatorisk skolegang kan ansettes (vanligvis 
15 år). Barn skal ikke ansettes for å utføre farlig arbeid 
eller arbeid som er uforenlig med barnets personlige  
utvikling. Med “barn” menes personer under 18 år.  
Personlig utvikling omfatter barnets helse samt dets  
fysiske, psykiske, åndelige, moralske og sosiale utvikling.

Dere tilbyr et trygt og helsefremmende  
arbeidsmiljø for alle ansatte
Vi forventer at dere sørger for et trygt og helsefremmende 
arbeidsmiljø og grunnleggende støtte for medarbeidernes 
psykiske og fysiske helse samt deres generelle trivsel. 
Arbeidsplassen må ha tilgang til rent og trygt drikkevann, 
gode sanitærforhold, brannvern, førstehjelpsutstyr, sikre 
rømningsveier samt korrekt håndtering og merking av  
kjemikalier og maskiner. Det skal finnes et system for  
å rapportere ulykker samt et system for å håndtere  
hendelser.

Dere tilbyr rettferdige lønninger og goder  
til alle ansatte
Våre leverandører må betale minst den gjeldende  
minstelønnen i henhold til lokal lovgivning. Hvis det finnes 
en tariffavtale med høyere lønn, skal denne betales. Ved 
overtidsarbeid skal det utbetales overtidskompensasjon 
som overstiger ordinær lønn. Leverandører skal alltid 
strebe etter å betale en lønn som arbeidstakeren kan leve 
av og som gir rom for mer enn bare det mest nødvendige. 
Ulovlige lønnstrekk er ikke tillatt, og lønnen skal betales 
direkte til arbeidstakeren. Kontrakter og avtaler skal 
utformes i et format og på et språk som arbeidstakeren 
forstår, inkludert informasjon om kompensasjon.

Dere sikrer humane arbeidstider
En arbeidstaker skal ikke jobbe mer enn 48 timer i en 
vanlig arbeidsuke og maksimalt 60 timer inkludert betalt 
overtid, med mindre en lavere grense gjelder i henhold til 
lokale lover eller tariffavtaler. Ansatte skal ha minst én 
fridag i løpet av en syvdagersperiode. En fridag  
tilsvarer 24 sammenhengende timer.



Dere respekterer retten til foreningsfrihet og  
kollektive forhandlinger
Vi forventer at våre leverandører anerkjenner og  
respekterer de ansattes rett til å holde (ikke-voldelige) 
møter, til å danne og tilhøre organisasjoner etter eget 
valg, og til å forhandle kollektivt. Ingen ansatt må sies 
opp, diskrimineres, trakasseres eller utsettes for trusler 
eller represalier for å ha utøvd disse rettighetene. I land 
der disse rettighetene er begrenset av lokale lover, bør 
dere støtte tillatte alternativer for arbeidstakernes med-
bestemmelse og organisering.

Dere tolererer ikke trakassering eller overgrep
Dere skal behandle alle med respekt og verdighet. Ingen 
arbeidstaker må utsettes for ydmykende behandling eller 
fysisk avstraffelse. Arbeidsplassen må være fri for alle 
former for fysisk, seksuell, psykologisk og verbal  
avstraffelse, tvang, trusler, trakassering og overgrep.

Dere tolererer ikke diskriminering
Ingen form for diskriminering skal tolereres, enten det 
gjelder nasjonalitet, etnisk opprinnelse, alder, kjønn,  
seksuell legning, sivilstatus, graviditet, funksjons
nedsettelse, fagforeningstilhørighet, religion, livssyn 
eller annen grunn. Dere skal sikre lik behandling og like 
muligheter for alle ansatte og jobbsøkere. Alle ansatte, 
uavhengig av kjønn, skal ha lik lønn for likt arbeid.

Dere fremmer mangfold og inkludering
Vi mener at mangfold og inkludering er viktige  
forutsetninger for et vellykket og givende arbeidsmiljø,  
og avgjørende for EHL Profiles-gruppens suksess.  
Vi ønsker velkommen og fremmer en inkluderende  
kultur, og vi oppfordrer dere til å gjøre det samme.

Dere forplikter dere til å gjennomføre grundige  
aktsomhetsvurderinger og regelmessig gjennomgå 
og begrense negativ påvirkning
Vi følger beste praksis for aktsomhetsvurdering og  
forventer at våre leverandører gjør det samme. Vi  
forventer at våre europeiske leverandører følger  
prinsippene i EUs direktiv om aktsomhetsvurdering, og 
at internasjonale selskaper følger OECDs retningslinjer 
for flernasjonale selskaper om ansvarlig næringsliv samt 
OECDs retningslinjer for aktsomhetsvurdering. Dette 
innebærer å identifisere, begrense og redusere enhver 
faktisk og potensiell negativ påvirkning på  

Aktsomhetsvurdering med hensyn til bærekraft er den prosessen bedrifter bruker for å identifisere, 
forhindre, begrense og rapportere virksomhetens vesentlige negative effekter på miljø og mennesker, 
både faktiske og potensielle. Illustrasjonen kommer fra ETI Sverige.

Aktsomhetsvurdering med hensyn til bærekraft

Inkorporere ansvarlig  
virksomhet i policyer  

og ledelse

Identifisere og vurdere negativ  
påvirkning på virksomheten, leverandør
kjeder og forretningsforbindelser

Jobbe for eller 
samarbeide om at 
negativ innvirkning 
utbedres ved behov

Stoppe, forhindre 
og begrense negativ 
påvirkning

Informere om 
hvordan påvirkningen 

håndteres

Følge opp  
gjennomføring  

og resultat

1

2

6

3

5

4

menneskerettigheter (og miljø) som kan knyttes til egen 
virksomhet og dens verdikjeder.

Negative effekter skal gjennomgås og offentliggjøres  
i årlige rapporter, der dere også redegjør for tiltak som  
er iverksatt for å forhindre eller begrense identifiserte  
påvirkninger og hendelser. Vi forventer også at lever-
andører rapporterer alle vesentlige spørsmål som  
identifiseres i samsvar med gjeldende regler for bære
kraftsrapportering. Leverandører i EU som omfattes av  
direktivet om bærekraftsrapportering for selskaper 
(CSRD), skal for eksempel rapportere i henhold til dette.



Deres forretningsetikk

Vi ønsker at våre leverandører skal handle med integritet og omsorg.
Alle medarbeidere i vår leverandørkjede skal føle seg trygge og godt  
behandlet. Vi forventer at dere viser integritet og tar ansvar for å drive  
virksomheten på en transparent og etisk måte.

Dere har nulltoleranse mot  
bestikkelser og korrupsjon
Alle former for korrupsjon, utilbørlig påvirkning og  
bestikkelser skal forhindres og forbys. Leverandører som 
beviselig har forsøkt å påvirke EHL Profiles’ innkjøps-
beslutninger på en utilbørlig måte, risikerer å ikke få  
gjøre forretninger med oss i fremtiden.

Dere deltar ikke i skatteunndragelser og unndrar 
ikke informasjon fra skattemyndighetene
Vårt ønske om integritet innebærer at vi opprettholder 
og rapporterer korrekte skatteopplysninger. Vi forventer 
derfor at alle våre leverandører gjør det samme.

Dere deltar ikke i hvitvasking av penger eller 
finansiering av terrorisme
Finansiering av terrorisme inkluderer innsamling eller 
tilveiebringelse av midler som kan brukes til å støtte 
terrorhandlinger.

Hvitvasking av penger innebærer at man skjuler penger 
eller varer ulovlig opprinnelse for å gi inntrykk av at de 
kommer fra en legitim kilde. Hvitvasking kan også være en 
måte å finansiere terrorisme på.

Dere kontrollerer regelmessig deres grense
overskridende transaksjoner for å sikre at  
dere følger gjeldende handelssanksjoner  
og eksportkontrollbestemmelser
Vi forventer at våre leverandører følger alle gjeldende 
internasjonale sanksjoner og eksportbestemmelser.

Dere ivaretar sunn konkurranse
Dere inngår ikke avtaler om priser, vilkår eller strategier 
med konkurrenter, leverandører eller andre selskaper 
og forhandlere, hvis disse avtalene kan hemme sunn og 
rettferdig konkurranse. Dere deltar ikke i konkurranse
begrensende boikott.

Dere beskytter personopplysninger
Vi forventer at personopplysninger som innhentes ved 
kontakt med ansatte og forretningspartnere, samles 
inn og brukes på en lovlig, rettferdig og etisk måte, og 
beskyttes mot uautorisert tilgang. Det betyr at dere må 
følge den generelle personvernforordningen (GDPR).

Dere streber etter å bruke teknologi på  
en ansvarlig måte
Vi forventer at våre leverandører bruker teknologi  
(applikasjoner og/eller tjenester), for eksempel  
AI (kunstig intelligens), på en ansvarlig måte og i  
samsvar med lokale lover og/eller EUs lover, regler,  
policyer og strategier.

Eksempler på bestikkelser og korrupsjon
Vi forventer at våre leverandører har en  
nulltoleransepolicy mot bestikkelser og 
korrupsjon. Transparency International har 
identifisert virksomheter med høy risiko og 
gitt eksempler på ulike typer bestikkelser.  
Vi nevner noen eksempler her for å hjelpe 
dere med å unngå slike situasjoner:

1)	Salg og markedsføring: Bestikkelser gis for  
	 å vinne ordrer eller få insiderinformasjon  
	 før anbudsrunder.
2) Virksomhetsspørsmål: Utilbørlig politisk  
	 engasjement eller bidrag til politiske partier  
	 eller tjenestemenn.
3) Håndtering av leverandørkjeder: Betalinger  
	 eller bestikkelser for å oppnå godkjenninger  
	 eller klareringer i havner og kanaler.

For mer veiledning, se Transparency  
Internationals globale retningslinjer  
mot bestikkelser.



Deres miljøansvar

EHL Profiles-gruppen har forpliktet seg til å fremme en grønnere og mer 
bærekraftig fremtid. Vi ønsker at våre medarbeidere skal være stolte av å jobbe 
hos oss fordi vi bryr oss om planeten og tar ansvar for å bidra til en grønnere, 
mer bærekraftig fremtid. Derfor ansetter vi leverandører som deler vår holdning.

Dere overvåker og følger regelmessig opp  
deres miljøpåvirkning
Vi streber etter å redusere EHL Profiles-gruppens  
miljøpåvirkning ved gjennomtenkte beslutningstaking  
og aktsomhetsvurdering som omfatter en dobbel  
vesentlighetsvurdering, der vi tar hensyn til både miljø
påvirkning og finansiell påvirkning fra vår virksomhet og 
vår leverandørkjede. Vi forventer at våre leverandører gjør 
det samme og at de kontinuerlig jobber for å redusere 
potensielle og faktiske negative effekter.

Dere forplikter dere til å måle og redusere  
deres utslipp av klimagasser
Vi har startet prosessen med å beregne våre klima
gassutslipp i scope 1, 2 og 3, og vi skal utvikle en strategi 
for utslippsreduksjon som er i tråd med Parisavtalens 
mål om å begrense global oppvarming til 1,5 grader. 
Vi ser helst at våre leverandører gjør det samme. Vårt 
minimumskrav er at dere samarbeider og gir oss all 
informasjon vi trenger om produktet eller tjenesten dere 
leverer til EHL Profiles-gruppen, slik at vi kan beregne og 
redusere våre utslipp.

Dere begrenser forurensning og streber etter å  
unngå bruk av skadelige kjemikalier og uetisk  
utvunne konfliktmineraler
Dere unngår så langt som mulig bruk og utslipp av 
skadelige kjemikalier. Dette gjør dere ved å overvåke og 
sikre etterlevelse av EUs kjemikaliestrategi og relevante 
lovkrav. Dere sikrer også at eventuelle konfliktmineraler  
er etisk utvunnet. Vi forventer at alle våre leverandører  
i EU følger EUs konfliktmineralforordning.

Dere forplikter dere til å måle og redusere deres 
avfall, vannforbruk og ressursavtrykk
Vi har startet prosessen med å måle og redusere vårt 
ressursavtrykk, og vi skal jobbe for en bærekraftig 
ressursforvaltning og for å redusere vårt avfall og vann-
forbruk. Vi ser helst at våre leverandører gjør det samme. 
Vårt minimumskrav er at dere hjelper oss med å skaffe 
nødvendig informasjon om produktet eller tjenesten dere 
leverer til EHL Profiles-gruppen. På den måten kan vi 
beregne og redusere vårt ressursforbruk og begrense  
vårt avfall og vannforbruk.

Dere forplikter dere til å måle og redusere deres 
påvirkning på biologisk mangfold
Vårt mål er å unngå aktiviteter som har negativ inn-
virkning på biologisk mangfold og å finne måter å bidra 
til gjenoppretting av biologisk mangfold. Vi håper at våre 
leverandører har lignende mål, men vårt minimumskrav 
er at de hjelper oss med å skaffe nødvendig informasjon 
om produktene og tjenestene de leverer til EHL Profiles-
gruppen, slik at vi kan vurdere og håndtere vår påvirkning 
på det biologiske mangfoldet.



Anvendelse og oppfølging

Vi forventer først og fremst at våre leverandører alltid 
følger gjeldende lover, regler og standarder. I tillegg 
forventer vi at våre leverandører alltid følger vår Adferds
kodeks for leverandører, selv om den skulle foreslå 
høyere standarder enn de lover og regler som gjelder i 
leverandørens land.

Vi forventer at våre leverandører, på forespørsel, umiddel-
bart og kostnadsfritt leverer den informasjon som kreves 
for å styrke deres etterlevelse av denne kodeksen, og også 
for å sikre etterlevelse i neste ledd i leverandørkjeden.

Leverandøren samtykker i å informere EHL Profiles-
gruppen dersom noen overtredelse av denne leverandør
kodeksen oppdages. Dette inkluderer overtredelser i 
den egen virksomheten, hos underleverandører og hos 
EHL Profiles-gruppen. Vi oppfordrer dere til å kontakte 
oss direkte eller bruke vår varslingstjeneste for anonym 
rapportering.

Hvordan rapporter følges opp?
Vi tar alle rapporter på største alvor og ønsker å  
samarbeide med våre leverandører for å finne løsninger 
som vi anser svarer til alvorligheten og omfanget av over-
tredelsen, påvirkningen eller mistanken som er rapportert.

Vi følger OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper 
om ansvarlig virksomhet når vi håndterer brudd på vår 
Adferdskodeks, og vi gjør vårt beste for å arbeide  
i henhold til følgende prinsipper:

1)	 Sammen med berørte leverandører utvikler vi  
	 planer for å forebygge, begrense og håndtere negativ  
	 påvirkning ved hjelp av avtalt forbedringsindikatorer.

2)	Vi bruker vår innflytelse i den grad det er mulig for  
	 å begrense, forebygge og håndtere negativ påvirkning,  
	 og om nødvendig samarbeide med andre aktører for å  
	 oppnå bedre resultater sammen.

3)	 Ved brudd på menneskerettigheter samarbeider 
	 vi med rettighetshaverne for å utvikle planer for  
	 korrigerende tiltak.

4) 	Hvis forsøk på å begrense eller håndtere en vesentlig  
	 negativ påvirkning mislykkes, vurderer vi å avslutte  
	 samarbeidet med leverandøren.

Hvordan og hvor 
kan jeg rapportere 
mistanker eller brudd 
på adferdskodeksen?

Kontakt oss direkte 
eller bruk vår  
Varslertjeneste

https://whistle.qnister.com/EHL
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